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Norma que regula los medios y sistemas de pago en Ecuador y las actividades Fintech de sus 
partícipes: 

Mediante RESOLUCIÓN Nro. JPRM-2024-018-M publicada el 4 de septiembre de 2024, la Junta de Política y Regulación 
Monetaria emitió las normas con las cuales se regulan y definen cuáles son los medios de pago en Ecuador y las 
actividades de sus partícipes:   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

Los criterios de aplicación de las normas aquí referidas surgen de nuestro entendimiento de la legislación vigente a la fecha de emisión del presente informativo. Estos 

criterios eventualmente podrían no ser compartidos por las autoridades correspondientes. 

El presente documento ha sido preparado y es de propiedad intelectual de PwC Asesores Empresariales Cía. Ltda., para su reproducción o copia, total o parcial, 

deberá citarse a PwC Asesores Empresariales Cía. Ltda. como fuente. 

Particularmente, los comentarios aquí expuestos no son oponibles frente a terceros ni pueden ser utilizados como elemento de prueba ante cualquier reclamación. 

©2024. Todos los derechos reservados. PwC Asesores Empresariales Cía. Ltda. firma miembro de la red PwC, la cual es una entidad legal separada e independiente. 

Cualquier consulta favor remitirla a ec_tax_news@pwc.com   

PwC Asesores Empresariales Cía. Ltda. 

 

Instrumentos 

autorizados:  

Medios de Pago 

 

App que permite 

transferir y recibir 

dinero en tiempo real. 

Pago Físico 

Billetes, Monedas y 

Cheques. 

Pago Electrónico 

Transferencias. 

Tarjetas de Crédito. 

Tarjetas de débito. 

Tarjetas prepago 

recargables y no.  

Las entidades que procesan pagos electrónicos deben tener autorización 

del Banco Central y estar calificadas por la Superintendencia de Bancos 

o la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, especificando en 

sus contratos, el servicio autorizado y los niveles de acuerdo. 

En los casos determinados en la normativa emitida por la Junta de 

Política y Regulación Monetaria se requerirán licencias específicas de la 

Superintendencia de Bancos, para el uso, operación y procesamiento de 

medios y sistemas de pago centrados en la tecnología 

Se exige que las transacciones con tarjetas de crédito, débito, prepago o 

billetera electrónica se realicen a la vista del cliente para prevenir fraudes, 

garantizando así un proceso de pago transparente y seguro. 

Las actividades fintech se centran en innovar y mejorar los servicios financieros mediante tecnología avanzada. Estas actividades son reguladas por 

el Banco Central del Ecuador, que se encarga de autorizar, supervisar y controlar las operaciones de entidades fintech. Además, la Comisión 

Coordinadora del Banco Central evalúa y aprueba entornos de pruebas regulatorias (sandboxes) para nuevos modelos fintech, asegurando su 

conformidad con la normativa. 

Billetera electrónica 

 

Los medios de pago electrónicos serán 

operados por el BCE y por el Sistema 

Auxiliar de Pagos, conforme permiso 

otorgado por el BCE 
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