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SPDP emite nueva norma para reportar brechas de seguridad de datos personales

La Superintendencia de Proteccion de Datos Personales (SPDP) expidi6 la Resolucion No. SPDP-
SPD-2026-0040-R, que contiene la nueva Norma Técnica de Notificaciones de Vulneraciones de
la Seguridad de los Datos Personales. La medida busca ordenar la forma en que las
organizaciones deben reportar incidentes que comprometan informacion personal.

¢Qué regula esta norma?

La resolucion establece el procedimiento que deben seguir las entidades publicas y privadas cuando
ocurra una brecha de seguridad, como accesos no autorizados, pérdida, alteracion o bloqueo de
datos personales.

Claves de la resolucién

e Las notificaciones deberan presentarse a través del portal oficial de la SPDP.

e El encargado debera informar al responsable dentro de 2 dias.

e Elresponsable debera notificar a la SPDP en maximo 5 dias.

e La comunicacion debera incluir, de manera clara, qué paso, cuando ocurrié, qué datos
podrian estar afectados y qué acciones se adoptaron.

¢ No reportar una vulneracioén, cuando corresponda, puede ser considerado una infraccion
grave.

¢ Qué implica para las organizaciones?

Las empresas e instituciones deberan revisar sus procesos internos de gestiéon de incidentes y
respuesta temprana. La norma también incorpora el uso de herramientas tecnoldgicas de apoyo,
como el sistema AIxSPDP, para el analisis de las notificaciones.

Esta resolucién refuerza la obligacién de actuar con rapidez y transparencia frente a incidentes de
seguridad. En términos practicos, eleva el estdndar de cumplimiento en proteccion de datos y exige
una respuesta mas estructurada ante cualquier vulneracién. Esta resolucion esta vigente desde el 9
de septiembre de 2026, fecha en la que fue publicada en el Registro Oficial.
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